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Uber die Initiative

S tfdta
4 Land.

Die Starkregen-Initiative der Versicherer

Hochwasser, Starkregen und heftige Unwetter, jedes Jahr bekom-
men die Menschen die Wucht der Natur zu spiiren. Mit der Initiative
,Stadt.Land.unter!” klart die Versicherungswirtschaft tiber die
wachsende Gefahr heftiger Regenfdlle auf und zeigt, wie sich Mieter
und Immobilienbesitzer gegen Uberflutungen schiitzen kénnen.

Alles zur Initiative Stadt. Land. unter.
finden Sie auch online unter

- www.gdv.de/de/themen/schwerpunkte/
naturgefahren
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Einleitung m

Steigende Gefahr durch Naturgefahren und extreme

Wetterverhaltnisse

Uberschwemmungen durch lokalen
Starkregen und Hochwasser kénnen
jeden treffen, egal ob Hausbesitzer, Mie-
ter oder Autofahrer, ob in Flussnihe oder
fernab von Gewéssern.

Uberschwemmungen, die durch
Starkregen ausgelost werden, treten meist
plotzlich auf. Deshalb ist die Vorwarnzeit
meist sehr kurz. Die Menschen werden
von dem Ereignis iiberrascht. Umso wich-
tiger ist es, sich auf Uberschwemmungen
vorzubereiten.

Wo erfahre ich, wie stark mein Haus
oder meine Wohnung durch Uber-
schwemmung gefdhrdet ist?

- Gemeinden und Wasserbehdrden
geben Auskunft tiber kritische Hoch-
wassermarken und die zu erwartenden
Hochwasserstande.

- Wohngebdudeversicherer schatzen
lhr individuelles Uberschwemmungs-
risiko ein.

= Hausbesitzer kdnnen ihr individuelles
Uberschwemmungsrisiko unter
www.hochwasser-pass.com selbst
priifen und ggf. kostenpflichtig
bewerten lassen.
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Die Abwassersysteme in Deutschland
sind meist nur fiir hdufige Niederschlage
bemessen. Deshalb sollen die Kommunen
Vorsorgemafinahmen fiir extreme Regen-
falle treffen. So sollten Moglichkeiten zur
Zwischenspeicherung von Regenwasser
geschaffen und Notfallpline erarbeitet
werden. Aufgabe der Kommunen und
Gebdudebesitzer ist es, Abwasseranlagen
und Riickstausicherungen regelmafig
von einem Fachunternehmen, beson-
ders nach Unwettern, zu warten. Dabei
mussen u.a. die Schmutzfange, Siebe
und Rechen an Straflenabliufen und
Verdolungen gereinigt werden.

Die erweiterte Naturgefahrenver-
sicherung (Elementarschadenversi-
cherung) schiitzt vor den finanziellen
Folgen von Schiden durch Naturgefahren
an Gebauden und Einrichtungen. Schiden
am Auto sind tiber die Kaskoversicherung
abgedeckt.

Gut zu wissen: Bundesweit sind
99 Prozent der Haushalte prob-
lemlos gegen Elementarschéaden,
wie z. B. Uberschwemmungen
durch Hochwasser, versicherbar.



m Bauliche MaRnahmen

Welche baulichen MaRnahmen kénnen Gebédude schiitzen?

Das Gesetz zur Ordnung des Wasserhaus-
halts verpflichtet jeden, der von Hoch-
wasser betroffen sein kann, vorsorgende
Schutz- und Schadenminderungsmaf3-
nahmen zu ergreifen. Die Nutzung und
Ausstattung von hochwassergefahr-
deten Bereichen miissen dem Risiko
angepasst werden. Besonders gefdahrdet
sind Gebdude, die in Geldndesenken,
-einschnitten oder Mulden liegen. Das
Regenwasser kann sich hier gut sammeln.

Fir Gebdude, die an kleinen Gewas-
sern, Graben oder Kanalen liegen, besteht
ebenso ein erhohtes Risiko. Durch die
immensen Wassermassen eines Starkre-
gens wird aus einem kleinen Bach schnell
ein reiflender Fluss.

Wer baut, sollte Schutzmafinahmen
gegen Uberschwemmung direkt mit
einplanen. Das Grundstiick sollte gegen
eindringendes Wasser durch Aufkantun-
gen, Schwellen oder Gelandeprofilierung
eingefasst werden. Auch der Einbau
wasserdichter Tiiren und Fenster bieten
weiteren Schutz.

Der Planung und Ausfithrung bau-
licher Schutzmafinahmen sollten eine
sorgfaltige Beurteilung der Gefahrdun-
gen durch Starkregen, Riickstau und ggf.
Hochwasser mit Grundwasseranstieg
vorausgehen. Dabei sollte der Bemes-
sungswasserstand und die Riickstauebene
ermittelt sowie ortliche Wasserstdnde der
Vergangenheit beriicksichtigt werden.
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Um Schiden durch Uberschwem-
mung gering zu halten, sollten Keller-
raume nicht mit teurem Mobiliar ausge-
stattet sein und Wertsachen und wichtige
Dokumente nicht im Keller aufbewahrt
werden.

Zur baulichen Planung gehdért
aulBerdem:

- Gebdudetechnik nicht im Keller und
Erdgeschoss zu installieren

= im Keller und Erdgeschoss méglichst
wasserunempfindliche Baustoffe zu
verwenden




Wasser braucht Raum

Um Uberflutungen zu verhindern oder
einzudammen, muss das Wasser seinen
Weg in den Boden finden. Befestigun-
gen auf dem Grundstiick, Einfahrten,
Parkpldtze oder Wege sollten deshalb
wasserdurchldssig sein und Platz zum
Versickern bieten.

Das Grundstiick sollte ein Gefille
haben, um das Wasser gezielt vom
Gebaude weg abfliefien zu lassen.

Riickstausicherung
Ein Riickstau entsteht, wenn die Kana-

lisation tiberlastet ist und das Abwasser
nicht mehr ausreichend abgeleitet

N

Ruckstausichere

Entwasserung (Hebeanlage)
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o' T Entliftungen -
N\ Fallrohr/Hebeanlage
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werden kann. Das Abwasser driickt in
die mit dem Kanal verbundenen Grund-
leitungen und den angeschlossenen
Sanitareinrichtungen der Gebdude
zurtck. Befinden sich die Sanitirraume
(Dusche, Waschbecken, WC, 0.4.) oder
weitere Abldufe (Waschrdaume, Rin-
nen, Haustechnik, etc.) unterhalb der
Riickstauebene, miissen diese durch
Riickstausicherungen gegen Austritt von
Abwasser geschiitzt werden.

Den besten Schutz gegen Riickstau
bietet eine automatische Hebeanlage.
Mittels einer Pumpe wird das anfallende
Abwasser iiber die Riickstauebene geho-
ben (Riickstauschleife). In Riumen mit
untergeordneter Nutzung diirfen auch
automatische Riickstauverschliisse (z. B.
Klappen) eingebaut werden.

Legende:
__| Abwasser

B Regenwasser/Mischwasser

ohne Riickstausicherung
gefahrdeter Bereich

[¥] Riickstauebene

Privat Offentlich

I 4 Ty
I A
Bemessungswasserstand
(Ruickstau, Starkregen,
Hochwasser)

" Grenze

'
"
[
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Straleneinlauf
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Revisionsschacht i Misch-Kanal



m Bauliche Malknahmen

Schutz von Zugdngen und Zufahrten

Zum Schutz vor Uberschwemmungen
sollen moglichst stationdre Schutzsysteme
eingebaut werden, z. B. selbsttatige Schutz-
systeme fiir die Einfahrt der Tiefgarage.

Zum Schutz vor Flusshochwasser kon-
nen auch mobile Schutzsysteme eingesetzt
werden. Der Leitfaden der Versicherer zu
mobilen Hochwasserschutzsystemen (VdS
6001) hilft bei der Wahl der geeigneten
Schutzsysteme. Mehr Informationen
unter wwwvds.de,

Welche Mafinahmen zur Schaden-
minderung sinnvoll sind, stimmen Sie am
besten mit Threm Versicherer ab.

Oltank sichern und versichern
Wenn Heizol austritt, konnen erhebli-

che Schaden entstehen - nicht nur auf
dem eigenen Grundstiick, am eigenen

Gebaude oder am Hausrat, sondern auch
auf Nachbarflichen und an Boden und
Grundwasser. Wichtig ist es, dass Gas-
und Oltanks bei einer Uberschwemmung
nicht Aufschwimmen. Dies lasst sich
durch spezielle zusatzliche Sicherungen
verhindern.

Zu den groBten Gefahren zdhlen:

- die Beschadigung des Tanks durch
Wasserdruck und Treibgut,

- der Eintritt von Wasser ber Befill-,
Entliftungs- und sonstige Offnungen,

- das Aufschwimmen des Tanks.

Die Verordnung iber Anlagen zum
Umgang mit wassergefdhrdenden Stof-
fen (AwSV) vom Bund regelt die Mindest-
schutzanforderungen an Anlagen in den
entsprechenden Risikogebieten.

‘ = e = ol
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Welche Versicherung schiitzt?

Die erweiterte Naturgefahrenversiche-
rung (Elementarschadenversicherung)
schiitzt vor den finanziellen Folgen von
Uberschwemmungen durch Hochwasser,
Starkregen, Riickstau, Erdbeben, Erdsen-
kung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen
und Vulkanausbriichen.

Die meisten Hauser sind bei sol-
chen Naturgefahren nicht ausreichend
abgesichert. Nur rund 43 Prozent aller
Gebdude in Deutschland sind vor den
finanziellen Folgen durch Naturgefahren
richtig geschiitzt. Das bedeutet: Bei einer
Uberschwemmung durch Starkregen
oder einem Hochwasser gehen diese
Hausbesitzer in der Regel leer aus.

Erweiterte Naturgefahrenversicherung
deckt Elementarschédden
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Versicherungsschutz

Fir den richtigen Versicherungs-
schutz gegen Naturgefahren sollten
Hausbesitzer und Mieter ihre Wohnge-
baude- bzw. Hausratpolice ergidnzen. Die
Naturgefahrenversicherung wird als
optionaler Zusatzbaustein zur Hausrat-
und Wohngebaudeversicherung oder
bereits inklusive angeboten.

Die Wohngebdudeversicherung
deckt Schidden ab, die an Ihrem Haus
durch Feuer, Sturm, Hagel, Blitz und
Leitungswasser verursacht werden.
Ihren gesamten Hausrat sichern Sie mit
der Hausratversicherung vor Feuer,
Sturm, Hagel, Blitz, Leitungswasser und
Einbruch ab.
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m Versicherungsschutz

Welche Schaden werden ersetzt?

Die Wohngebdudeversicherung mit Elementarversicherungsschutz
iibernimmt die Kosten fiir:

> die Reparaturen im und am Haus und an Nebengeb&uden (z. B. Garage oder Schuppen),
- die Trockenlegung und Sanierung des Gebdudes,

- den eventuellen Abriss des Gebadudes,

- die Konstruktion und den Bau eines gleichwertigen Hauses.

Auch die Kosten fiir eine alternative Unterkunft bzw. Mietausfille, sollte das Haus
voriibergehend unbewohnbar sein, kdnnen versichert werden.

Die Hausratversicherung mit Elementarversicherungsschutz
sichert lhren kompletten Hausrat ab,

- Ubernimmt die Reparaturkosten fiir das gesamte beschadigte Inventar,
- erstattet [hnen den Wiederbeschaffungspreis, wenn lhr Hab und Gut zerstort ist.

Bitte beachten Sie: Bevor die Hausratversicherung Schadenersatz leisten kann,
miissen Sie eine Ubersicht des vom Wasser beschadigten oder zerstorten Eigentums
vorlegen. Deshalb: Fotografieren
Sie Thre Einrichtung regelmafiig
und heben Sie die Kaufbelege
der wichtigsten Anschaffungen
sorgfaltig auf.

Wichtig: Achten Sie bei Ver-
sicherungsabschluss auf die
ausreichende Bemessung der
Versicherungssumme und ver-
einbaren Sie einen Unterversiche-
rungsverzicht. Damit vermeiden
Sie - unabhangig von der Schaden-
grofde - Abziige im Schadensfall.
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Versicherungsschutz m

Versicherungsschutz fiirs Fahrzeug

Wird Ihr Fahrzeug durch eine Uber-
schwemmung beschidigt oder zerstort,
ubernimmt die Teilkaskoversicherung
den Schaden. Fiir Sie als Versicherungs-
nehmer fallt nur die Selbstbeteiligung
in der vereinbarten Hohe an. Sie werden
nicht zuriickgestuft.

Welche Schdaden werden ersetzt?

Handelt es sich um einen Totalschaden,
zahlt die Versicherung je nach Alter und
Versicherungsvertrag den Wiederbe-
schaffungswert oder sogar den Neupreis
aus. Der Restwert des Fahrzeugwracks
wird von der Erstattungssumme abge-
zogen. Die zusatzliche Schutzbriefversi-
cherung iibernimmt die Bergungs- und
Abschleppkosten.
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Beieiner Beschadigung der Fahrzeugs
werden die Reparaturkosten ersetzt. Auch
Schaden am Lack, die beispielsweise
durch herumschwimmende Gegensténde
verursacht wurden. Versichert sind auch
fest im oder am Fahrzeug angebaute
Fahrzeugteile, wie etwa ein Dachkoffer;
auflerdem Zubehor, das ausschliefilich
dem Gebrauch des Fahrzeuges dient,
z.B. der Kindersitz. Was genau bis zu
welchem Wert versichert ist, steht in
Ihrem Versicherungsvertrag.

Unbedingt beachten!

Stellen Sie Ihr Fahrzeug bei Unwetterwar-
nung oder drohendem Hochwasser nicht
an gefdhrdeten Orten ab. Sie gefahrden
sonst Ihren Versicherungsschutz.



m Checkliste

Checkliste fiir den Ernstfall

Wenn das Wasser kommt...

Alarmieren und evakuieren Sie gefdhrdete Personen.

Bereiten Sie eine Liste mit Telefonnummern und Adressen vor
(Rettungsdienste, Angehorige).

Legen Sie Ihr geladenes Mobiltelefon und batteriebetriebene Geréte (z. B. Taschen-
lampe, Radio) bereit.

Packen Sie wichtige Medikamente und Lebensmittel ein.
Schalten Sie elektrische Gerate in gefahrdeten Raumen ab.
Bringen Sie M&bel, Wertgegenstande sowie wichtige Dokumente in Sicherheit.

Dichten Sie Tiiren, Fenster und Kellerzugange mit geeigneten und ggf. mobilen
Schutzabschliissen gegen Druckwasser ab.

Fahren Sie |hr Auto aus der Gefahrenzone.

Verfolgen Sie die Informationen zur aktuellen Hochwasserlage (Internet, TV, Radio).

Nach der Uberschwemmung...

O

O

O
O

Lassen Sie betroffene elektrische Gerdte und Anlagen von einem Fachmann priifen,
bevor Sie diese wieder in Betrieb nehmen.

Sollten Schadstoffe (z. B. Ol, Farben) ausgelaufen sein, verstindigen Sie die
Feuerwehr und vermeiden Sie es zu rauchen.

Verstandigen Sie lhren Versicherer und teilen Sie ihm die Schaden mit.

Dokumentieren Sie die Schaden mit einem Fotoapparat und markieren Sie den
erreichten Wasserstand.

Entsorgen Sie zerstorte Gegenstdnde erst nach Riicksprache mit lhrem Versicherer.

Grenzen Sie den Schaden in Abstimmung mit Ihrem Versicherer ein. (Er berat Sie,
wie das Wasser abgepumpt, das Gebaude gereinigt und getrocknet werden kann.)

Lassen Sie Reparaturen in Abstimmung mit [hrem Versicherer von Fachfirmen
durchfihren.

Uberschwemmung vorbeugen und versichern



Weitere Informationen E

Weiterfiihrende Informationen finden Sie unter

www.gdv.de
www.dieversicherer.de
www.dwd.de

www.vds.de
www.hochwasser-pass.com
www.hochwasserzentralen.de
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